
 

 

 
 

 

 

Sectoraal Comité van de Sociale Zekerheid en van de Gezondheid 

Afdeling “Sociale Zekerheid” 

 

 

SCSZ/13/173 

 

 

BERAADSLAGING NR. 13/049 VAN 7 MEI 2013, GEWIJZIGD OP 3 SEPTEMBER 2013, 

MET BETREKKING TOT DE MEDEDELING VAN PERSOONSGEGEVENS DOOR DE 

VLAAMSE DIENST VOOR ARBEIDSBEMIDDELING EN BEROEPSOPLEIDING AAN 

DE OPENBARE CENTRA VOOR MAATSCHAPPELIJK WELZIJN VOOR 

BEMIDDELINGSDOELEINDEN 
 

Gelet op de wet van 15 januari 1990 houdende oprichting en organisatie van een Kruispuntbank 

van de Sociale Zekerheid, inzonderheid op artikel 15, § 1; 

 

Gelet op de rapporten van de afdeling Innovatie en Beleidsondersteuning van de Kruispuntbank 

van de Sociale Zekerheid van 22 maart 2013 en 10 juli 2013; 

 

Gelet op het verslag van de heer Yves Roger. 

 

 

A. ONDERWERP 

 

1. De openbare centra voor maatschappelijk welzijn werden reeds bij diverse beraadslagingen 

door het sectoraal comité van de sociale zekerheid en van de gezondheid gemachtigd om 

voor bepaalde doeleinden mededeling van bepaalde persoonsgegevens te bekomen. 

 

2. Consulenten van de openbare centra voor maatschappelijk welzijn hebben onder meer tot 

taak om hun cliënten bij te staan bij het zoeken van werk. De openbare centra voor 

maatschappelijk welzijn hebben aldus samenwerkingsakkoorden gesloten met de Vlaamse 

Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding waardoor hun consulenten in de 

mogelijkheid worden gesteld om toegang te hebben tot de dossiers die de Vlaamse Dienst 

voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding over hun cliënten bijhoudt. De consulenten 

begeven zich aldus ter plekke, naar de werkwinkels van de Vlaamse Dienst voor 

Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding, en raadplegen daar de dossiers die worden 

beheerd aangaande de personen die zij begeleiden in de zoektocht naar werk. 
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3. De werkwinkel is de plaats waar alle organisaties die personen bijstaan om werk te vinden 

samen vertegenwoordigd zijn, zoals de Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en 

Beroepsopleiding en het plaatselijke openbaar centrum voor maatschappelijk welzijn. 

Consulenten van het plaatselijke openbaar centrum voor maatschappelijk welzijn die actief 

zijn binnen de werkwinkel kunnen er, op de apparatuur van de Vlaamse Dienst voor 

Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding, nagaan in welke situatie hun cliënten zich 

bevinden. Het betreft zowel de personen die reeds een beroep doen op de diensten van het 

betrokken openbaar centrum voor maatschappelijk welzijn en met een specifieke 

hoedanigheidscode werden geïntegreerd in het verwijzingsrepertorium van de 

Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid, bedoeld in artikel 6 van de wet van 15 januari 

1990 houdende oprichting en organisatie van een Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid, 

als de nog niet eerder door het betrokken openbaar centrum voor maatschappelijk welzijn 

gekende personen uit het bevoegdheidsgebied die zich in de werkwinkel als werkzoekende 

aanbieden en uitdrukkelijk instemmen met de mogelijkheid tot raadpleging van hun 

persoonsgegevens bij de Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding 

door het betrokken openbaar centrum voor maatschappelijk welzijn in het kader van de 

begeleiding die het verleent bij het zoeken naar werk. In de dossiers van hun cliënten 

bevinden zich niet enkel persoonsgegevens die de Vlaamse Dienst voor 

Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding zelf heeft ingezameld maar tevens 

persoonsgegevens die – met machtiging van het sectoraal comité – aan deze laatste ter 

beschikking werden gesteld. Er is bijgevolg deels sprake van een onrechtstreekse 

mededeling van persoonsgegevens uit het netwerk van de sociale zekerheid aan de 

openbare centra voor maatschappelijk welzijn, met de tussenkomst van de Vlaamse Dienst 

voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding. Het betreft onder meer persoonsgegevens 

inzake de onmiddellijke aangifte van tewerkstelling (DIMONA) en persoonsgegevens van 

de Rijksdienst voor Arbeidsvoorziening. 

 

4. In het kader van een administratieve reorganisatie zullen echter meerdere werkwinkels 

gesloten worden. De consulenten van de openbare centra voor maatschappelijk welzijn 

behouden evenwel hun hogervermelde begeleidingstaak en wensen aldus te kunnen blijven 

beschikken over de toegang tot de persoonsgegevensbanken van de Vlaamse Dienst voor 

Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding (met inbegrip van de daarin opgenomen 

persoonsgegevens uit het netwerk van de sociale zekerheid) maar dan niet meer ter plaatse 

maar in hun eigen kantoor, door middel van hun eigen personal computer. 

 

5. Door deze nieuwe werkwijze zouden de consulenten van de openbare centra voor 

maatschappelijk welzijn bij de begeleiding van werkzoekenden de volgende soorten 

persoonsgegevens uit het netwerk van de sociale zekerheid onrechtstreeks kunnen 

raadplegen bij de Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding. 

 

- identificatiepersoonsgegevens (initieel afkomstig uit het Rijksregister van de natuurlijke 

personen en de Kruispuntbankregisters), met het identificatienummer, de naam, de 

geboortedatum, het geslacht, de nationaliteit en het adres. 

 

- persoonsgegevens over de tewerkstelling als zelfstandige (initieel afkomstig van het 

Rijksinstituut voor de Sociale Verzekeringen der Zelfstandigen); 
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- persoonsgegevens over de tewerkstelling als werknemer (initieel afkomstig uit de 

DIMONA-persoonsgegevensbank), met de identificatie van de werkgever en de periode 

van tewerkstelling; 

 

- persoonsgegevens over de arbeidsongeschiktheid ingevolge ziekte, invaliditeit, 

zwangerschap of bevalling (initieel afkomstig van de ziekenfondsen), met de betrokken 

periode; 

 

- persoonsgegevens over de kinderbijslag (initieel afkomstig uit het kinderbijslagattest); 

 

- persoonsgegevens met betrekking tot de acties die ten opzichte van de betrokkene 

werden ondernomen (initieel afkomstig van de Rijksdienst voor Arbeidsvoorziening), 

met vermelding van uitnodigingen, gesprekken, verwittigingen,…; 

 

- persoonsgegevens met betrekking tot de betalingen aan de betrokkene (initieel 

afkomstig van de Rijksdienst voor Arbeidsvoorziening), met vermelding van de maand 

en het aantal betalingen. 

 

6. Zoals hoger opgemerkt, beschikken de openbare centra voor maatschappelijk welzijn reeds 

over een ruime rechtstreekse toegang tot het netwerk van de sociale zekerheid, met het 

akkoord van de afdeling sociale zekerheid van het sectoraal comité van de sociale 

zekerheid en van de gezondheid. In het voorliggende geval is het om efficiëntieredenen 

echter wenselijk dat de persoonsgegevens op een geïntegreerde wijze kunnen worden 

geraadpleegd bij de Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding. Aldus 

kunnen de consulenten in één oogopslag de volledige professionele situatie van hun 

cliënten achterhalen en hen zo op een vlotte wijze helpen bij het vinden van gepast werk. 

 

 

B. BEHANDELING 
 

7. Het betreft een mededeling van persoonsgegevens die ingevolge artikel 15, § 1, van de wet 

van 15 januari 1990 houdende oprichting en organisatie van een Kruispuntbank van de 

Sociale Zekerheid een principiële machtiging vanwege de afdeling sociale zekerheid van 

het sectoraal comité van de sociale zekerheid en van de gezondheid vergt. 

 

8. De Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding werd op advies van het 

Toezichtscomité bij de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid (advies nr. 02/18 van 3 

december 2002) door het Beheerscomité van de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid in 

het netwerk van de sociale zekerheid opgenomen, overeenkomstig het koninklijk besluit 

van 16 januari 2002 tot uitbreiding van het netwerk van de sociale zekerheid tot sommige 

overheidsdiensten en openbare instellingen van de Gemeenschappen en Gewesten, met 

toepassing van artikel 18 van de wet van 15 januari 1990 houdende oprichting en 

organisatie van een Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid. Het betreft aldus een 

mededeling van persoonsgegevens binnen het netwerk van de sociale zekerheid. 

 

9. De mededeling van persoonsgegevens door de Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling 

en Beroepsopleiding aan de openbare centra voor maatschappelijk welzijn, voor zover ze 
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betrekking heeft op persoonsgegevens die oorspronkelijk door de eerstgenoemde uit het 

netwerk van de sociale zekerheid werden betrokken, beoogt een gerechtvaardigd doeleinde, 

met name een adequate begeleiding van werkzoekenden. 

 

10. De persoonsgegevens in kwestie zijn, uitgaande van dat doeleinde, ter zake dienend en niet 

overmatig. Ze blijven immers beperkt tot persoonsgegevens die intrinsiek betrekking 

hebben op de beroepssituatie van de cliënten van de openbare centra voor maatschappelijk 

welzijn. 

 

11. Het sectoraal comité benadrukt dat persoonsgegevens in beginsel dienen te worden 

geraadpleegd bij hun authentieke bron. Het stelt in dit geval evenwel vast dat de openbare 

centra voor maatschappelijk welzijn en de Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en 

Beroepsopleiding samen als partners optreden om een snelle en vlotte tewerkstelling van 

hun cliënten te bewerkstelligen. Het lijkt dan ook aanvaardbaar dat de ene partner gebruik 

maakt van persoonsgegevens die de andere partner bijhoudt, ook al is hij er zelf niet de 

authentieke bron van. 

 

12. Het sectoraal comité dringt er op aan dat de nodige informatieveiligheidsmaatregelen 

zouden worden genomen om te waarborgen dat elk openbaar centrum voor maatschappelijk 

welzijn slechts persoonsgegevens over zijn eigen cliënten zou kunnen raadplegen. 

 

13. Overeenkomstig artikel 14, vierde lid, van de hogervermelde wet van 15 januari 1990 kan 

de afdeling sociale zekerheid van het sectoraal comité van de sociale zekerheid en van de 

gezondheid op voorstel van de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid voorzien in een 

vrijstelling van de tussenkomst van deze laatste, voor zover deze tussenkomst geen 

toegevoegde waarde kan bieden. 

 

 Het sectoraal comité stelt vast dat de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid in het 

voorliggende geval geen meerwaarde kan bieden. 

 

 De consulenten van de openbare centra voor maatschappelijk welzijn zullen de 

persoonsgegevens van de Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding 

vooralsnog enkel kunnen raadplegen op het scherm van hun eigen personal computer maar 

ze niet verder op een geautomatiseerde wijze kunnen verwerken in hun eigen 

persoonsgegevensbanken. 

 

 Zij dienen overigens beschouwd te worden als personen die ten behoeve van hun cliënten 

met de Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding samenwerken om 

hen aan gepast werk te helpen. In dat opzicht vervullen zij een gelijkaardige opdracht als de 

consulenten van de Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding en 

dienen zij over dezelfde raadplegingsmogelijkheden te beschikken. Voor de cliënten is het 

immers niet van belang dat ze worden bijgestaan door de medewerkers van de Vlaamse 

Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding dan wel door de medewerkers van de 

openbare centra voor maatschappelijk welzijn maar wel dat deze bijstand op een efficiënte 

en geïntegreerde wijze tot stand kan komen. 
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14. Bij de raadpleging van de persoonsgegevens zal de Vlaamse Dienst voor 

Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding wel vooraf nagaan of de betrokken 

werkzoekende hetzij door het betrokken openbaar centrum voor maatschappelijk welzijn 

met een specifieke hoedanigheidscode werd geïntegreerd in het verwijzingsrepertorium van 

de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid (voor de eerste categorie cliënten, beschreven 

onder 3.) hetzij afkomstig is uit het bevoegdheidsgebied van de werkwinkel en zijn 

uitdrukkelijke toestemming heeft verleend aangaande  de mogelijkheid tot 

raadpleging van zijn persoonsgegevens door het betrokken openbaar centrum voor 

maatschappelijk welzijn (voor de tweede categorie cliënten, beschreven onder 3.). 

 

 

Om deze redenen, machtigt 

 

het sectoraal comité van de sociale zekerheid en van de gezondheid 
 

de Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding om de hogervermelde 

persoonsgegevens op de hogervermelde wijze mee te delen aan de openbare centra voor 

maatschappelijk welzijn, uitsluitend met het oog op de begeleiding van werkzoekenden. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Yves ROGER 

Voorzitter 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
De zetel van het Sectoraal Comité van de Sociale Zekerheid en van de Gezondheid is gevestigd in de kantoren van 

de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid, op volgend adres : Willebroekkaai 38 – 1000 Brussel (tel. 32-2-741 83 

11). 


